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El grupo BGM, dedicado al sector de la informatica y las nuevas tecnologias, ha puesto en marcha un no-
vedoso servicio gratuito de reparacion informatica via remoto para todo el territorio nacional. El objeti-
vo es dotar a las empresas y a la poblacion, en general, de una solucion informatica que supone un im- .
portante ahorro de tiempo, una atencién inmediata y una disminucién de costes para los usuarios, sélo
tendra que abonar el precio de lallamada (1 euro por minuto). El cliente marcara el 807 43 35 33 y tras su
autorizacion, el técnico se conectari al ordenador afectado y se encargara de realizar un diagnostico en
los primeros cinco minutos para ver si puede solucionar la incidencia de forma remota. 5i es posible, ofre-
cera un presupuesto cerrado al cliente para comenzar a solucionar la incidencia que debera concluir en
el tiempo determinado. La compaiiia ha previsto que los clientes podran ahorrarse hasta un 80% del cos-

te de reparacion, ya que el 90% de las incidencias se resolveran en menos de quince minutos. /M. MORALES.
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